招标需求
一、投标人资格要求
1、具有独立法人地位，营业执照具有相应的经营范围（经营范围包含医疗设备维修服务，具备医用高能射线设备的医疗器械经营许可证）；
2、参加政府采购活动近3年内，在经营活动中没有重大违法记录；
3、投标人未列入经营异常名录和未列入严重违法失信企业名单（黑名单），投标人企业法人代表未被列入失信被执行人名单；
投标人在“信用中国”（www.creditchina.gov.cn）、中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）等网站，未被列入“失信被执行人”、“重大税收违法案件当事人名单”、“政府采购严重违法失信行为记录名单”；
4、本项目不接受联合体投标。
5、单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同投标人，不得参加本次采购活动。
6、投标人需提供最近一年经会计师事务所审计的财务审计报告，有最近三个月依法纳税和缴纳社会保障资金的良好记录。
二、项目内容及要求，以下内容均需满足，不满足的视为无效投标：
1、投标人具备同品牌同类型设备保养业绩，提供3个或以上同类型设备保修业绩证明(三年内)。
2、在中国区拥有医科达Precise直线加速器原装配件仓库，并提供图片及仓库使用证明。保证能在12小时内响应到达现场，在36小时内解决故障。
3、提供医科达直线加速器整机全保服务(含配件、人工费);包含非医科达的Mosaiq病人信息管理系统、TPS系统、稳压电源，免费提供定期检修及维护。
4、投标人在国内有专业的维修工程师，工程师经过直线加速器培训且取得培训证至少二份。
5、服务类型要求：定期巡检、远程服务（电话支持， 宽带远程支持）、现场服务
6、具备客户服务专线电话，每年365天开通，并有专人接听.
7、提供医用直线加速器设备维修保养需使用的特殊精密专业工具列表，并提供图片证明。
8、每季度提供一次定期保养。
9、每次维修后向采购人提供书面维修报告。并向采购人提供现场故障维修讲解服务。
10、医院上级主管部门对机器的性能检测时需派工程师配合
11、投标人工程师定期参加辐射安全培训，具备有效期内的辐射安全培训证书。
12、投标人中标后在维保服务期限开始时提供一只性能完好的磁控管供医院免费使用。
13、本项目不统一组织现场勘查，投标单位须自行与我院联系，了解我院直线加速器现在状态及院方要求并在响应文件中作出声明函。提供现场勘察图片及现场勘察证明。
14、在国内设有涵盖本设备需求的零备件仓库，零配件必须是原厂配件，确保每天 24 小时零备件供应，并提供相关技术支持。提供仓库图片及仓库的产权或租住证明。
15、一年内停机时间保证不超过12个工作日，设备每停机超过1日，扣除维保款项1万元每日，服务期限免费顺延3日。
16、本项目不接受联合体投标，不得分包、转包。
[bookmark: _GoBack]17、本项目服务期限暂定6个月，据实结算。

